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1. ПАСПОРТ  ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
Операционные системы и среды

1.1. Область применения программы
Программа учебной дисциплины является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности (специальностям) СПО Сетевое и системное администрирование.
Программа учебной дисциплины может быть использована в программах повышения квалификации и профессиональной подготовки работников в области компьютерных сетей

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:
дисциплина ОП.01 «Операционные системы и среды» входит в общепрофессиональный цикл. 

1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:
В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:
· использовать средства операционных систем и сред для обеспечения работы вычислительной техники;
· работать в конкретной операционной системе;
· работать со стандартными программами операционной системы;
· устанавливать и сопровождать операционные системы;
· поддерживать приложения различных операционных систем.
В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:
· состав и принципы работы операционных систем и сред;
· понятие, основные функции, типы операционных систем;
· машинно-зависимые свойства операционных систем: обработку прерываний, планирование процессов, обслуживание ввода-вывода, управление виртуальной памятью;
· машинно-независимые свойства операционных систем: работу с файлами, планирование заданий, распределение ресурсов;
· принципы построения операционных систем.
· способы организации поддержки устройств, драйверы оборудования;
· понятие, функции и способы использования программного интерфейса операционной системы, виды пользовательского интерфейса.
	Также целью учебной дисциплины является формирование у студентов общих и профессиональных компетенций:
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно к различным контекстам.
ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности
ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с учетом особенностей социального и культурного контекста.
ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности.
ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках.
ПК 3.1. Устанавливать, настраивать, эксплуатировать и обслуживать технические и программно-аппаратные средства компьютерных сетей.
ПК 4.2. Контролировать сетевую инфраструктуру с использованием инструментальных средств эксплуатации сетевых конфигураций.
ПК 4.4. Предоставлять согласованные с информационно-технологическими подразделениями сетевые сервисы и выполнять необходимые процедуры поддержки.

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося 105 часов, в том числе:
обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 103 часов;
самостоятельной работы обучающегося 2 часа;
консультации 0 часов;
промежуточная аттестация 0 часов.

2. СТРУКТУРА И ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	105

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	103

	в том числе:
	

	     лабораторные занятия
	40

	     контрольные работы
	14

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	2

	в том числе:
	

	Консультации (всего)
	0

	Итоговая аттестация в форме дифференцированного зачета     
	 






2

2.2. Примерный тематический план и содержание учебной дисциплины ОП 01 Операционные системы и среды
									наименование			

	№
	Наименование разделов, тем и содержание учебного материала
	Форма
проведения
занятия
	Кол-во часов
	Информационное обеспечение
	Содержание самостоятельной работы студентов

	Раздел 1. Принципы построения, типы и функции операционных систем

	Тема 1.1 История, назначение и функции операционных систем

	1. 
	Введение. Понятие операционной системы 
Роль и место знаний по дисциплине «Операционные системы и среды». Операционная система как расширенная машина. Операционная система в качестве менеджера ресурсов. 
	Л
	2
	Батаев А.В. Операционные системы и среды: учебник для студ. учреждений сред. проф. образования / А.В. Батаев, Н.Ю. Налютин, С.В. Синицын. – 2-е изд., стер. – М.: Издательский центр «Академия», 2018.  – 272 с.
	Подготовка сообщений по теме «Перспективы развития операционных систем»

	2. 
	История операционных систем
История возникновения и развития операционных систем на примере Ос\О MS DOS и Windows/
	Л
	2
	Батаев А.В. Операционные системы и среды: учебник для студ. учреждений сред. проф. образования / А.В. Батаев, Н.Ю. Налютин, С.В. Синицын. – 2-е изд., стер. – М.: Издательский центр «Академия», 2018.  – 272 с.
	

	3. 
	Типы операционных систем 
Операционные системы мейнфреймов, серверные, многопроцессорные, персональных компьютеров, карманных персональных компьютеров, встроенные, сенсорных узлов, реального времени, смарт-карт.
	Л
	2
	Батаев А.В. Операционные системы и среды: учебник для студ. учреждений сред. проф. образования / А.В. Батаев, Н.Ю. Налютин, С.В. Синицын. – 2-е изд., стер. – М.: Издательский центр «Академия», 2018.  – 272 с.
	Составление схемы классификаций операционных систем

	Тема 1.2 Основные понятия операционной системы

	4. 
	Понятия операционной системы
Виды программного обеспечения. Системное ПО, функции операционных систем, сервисное ПО, вирусы и антивирусы. Классификация прикладных программ.
	Л
	2
	Батаев А.В. Операционные системы и среды: учебник для студ. учреждений сред. проф. образования / А.В. Батаев, Н.Ю. Налютин, С.В. Синицын. – 2-е изд., стер. – М.: Издательский центр «Академия», 2018.  – 272 с.
	

	5. 
	Контрольная работа
	Л
	2
	Батаев А.В. Операционные системы и среды: учебник для студ. учреждений сред. проф. образования / А.В. Батаев, Н.Ю. Налютин, С.В. Синицын. – 2-е изд., стер. – М.: Издательский центр «Академия», 2018.  – 272 с.
	

	Раздел 2. Модульная структура операционных систем и работа в режиме ядра и пользователя

	Тема 2.1 Архитектура операционной системы

	6. 
	Архитектурные особенности модели микропроцессорной системы 
Классификация ЭВМ по размерам и функциональным возможностям. Основные регистры процессора. Структура оперативной памяти. Формат команд и методы адресации
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	7. 
	Обзор аппаратного обеспечения компьютера: процессоры
	П
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	8. 
	Структура операционной системы
Монолитные системы. Многоуровневые системы. Микроядра. Клиент-серверная модель. Виртуальные машины. Экзоядра.
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	9. 
	Работа в режиме ядра и пользователя
Модули операционной системы. Архитектура ОС с ядром в привилегированном режиме. 
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	10. 
	Микроядерная архитектура
Перенос основного объема функций ядра в пользовательское пространство. Реализация системного вызова в микроядерной архитектуре.
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	11. 
	Контрольная работа
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	Раздел 3. Машинно-зависимые свойства операционных систем

	Тема 3.1 Обработка прерываний

	12. 
	Обработка прерываний
Понятие прерывания. Последовательность действий при обработке прерываний. Организация вложенных прерываний.
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	Тема 3.2 Общие сведения о процессах и потоках

	13. 
	Знакомство с процессами
Модель процессов. Создание процессов. Завершение процессов. Иерархия процессов. Состояния процессов.
Реализация процессов. 
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	14. 
	Потоки
Модель потока. Применение потоков. Классификация потоков. Реализация потоков
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	Тема 3.3 Взаимодействие и планирование процессов

	15. 
	Взаимодействие между процессами
Ситуации, когда приходится процессам взаимодействовать. Передача информации от одного процесса другому. Состояние состязания. Критические области.
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	16. 
	Методы взаимного исключения
Взаимное исключение с использованием критических областей. Взаимное исключение с активным ожиданием. Примитивы взаимодействия процессов. Семафоры и мьютексы.
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	17. 
	Планирование процессов
Уровни планирования. Критерии планирования и требования к алгоритмам. Параметры планирования. Вытесняющее и невытесняющее планирование.
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	18. 
	Алгоритмы планирования процессов
First-Come, First-Served. Round Robin. Shortest-Job-First. Гарантированное планирование. Приоритетное планирование. Многоуровневые очереди. Многоуровневые очереди с обратной связью.
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	19. 
	Контрольная работа
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	Тема 3.4 Управление памятью

	20. 
	Управление реальной памятью
Типы адресов. Методы распределения памяти без использования дискового пространства.
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	21. 
	Подкачка
Свопинг. Управление памятью с помощью битовых матриц. Управление памятью с помощью связанных списков.
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	22. 
	Управление виртуальной памятью 
[bookmark: _2_2_3_1]Понятие виртуальной памяти. Методы распределения памяти с использованием дискового пространства.
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	23. 
	Алгоритмы замещения страниц
Оптимальный алгоритм. Не использовавшаяся в последнее время страница. FIFO. Вторая попытка. Часы. Наиболее давно использовавшаяся страница. Рабочий набор. WSClock.
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	24. 
	Обзор аппаратного обеспечения компьютера: память
	П
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	25. 
	Контрольная работа
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	Тема 3.5 Обслуживание ввода-вывода

	26. 
	Обслуживание ввода-вывода
[bookmark: _2_4_2]Физическая организация устройств ввода-вывода. Организация программного обеспечения ввода-вывода.
	Л
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	27. 
	Обзор аппаратного обеспечения компьютера: устройства ввода-вывода
	П
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
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	Внутренние команды операционной системы MS DOS
	П
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	42. 
	Внешние команды операционной системы MS DOS
	П
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	43. 
	Работа с файлами и каталогами в операционной системе MS DOS
	П
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	44. 
	Работа в среде программы-оболочки Norton Commander
	П
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	45. 
	Контрольная работа
	П
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	Тема 6.3 Работа в среде операционных систем семейства Windows

	46. 
	Работа с окнами, папками и файлами в среде графической операционной системы
	П
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	47. 
	Использование сервисных программ поддержки интерфейсов. Настройка Рабочего стола. Настройка системы с помощью Панели управления.
	П
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	48. 
	Стандартные приложения операционной системы Windows
	П
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	49. 
	Работа со встроенными приложениями
	П
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	50. 
	Работа с программой «Файл-менеджер Проводник»
	П
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	51. 
	Контрольная работа
	П
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	

	52. 
	Зачетное занятие
	П
	2
	Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
	



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета и лаборатории информационных ресурсов. 

Технические средства обучения: операционная системы Windows, программа-оболочка Norton Commander, обучающие и контролирующие программы.

Оборудование лаборатории и рабочих мест лаборатории: рабочее место преподавателя и рабочие места для обучаемых, оборудованных персональными компьютерами, объединенными в локальную сеть и имеющие выход в Интернет; принтер, проектор, установленные на рабочем месте преподавателя.

3.2. Информационное обеспечение обучения
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы
Основные источники: 
1. Партыка Т.Л. Операционные системы, среды и оболочки: учеб. пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2019.  – 560 с.
2. Батаев А.В. Операционные системы и среды: учебник для студ. учреждений сред. проф. образования / А.В. Батаев, Н.Ю. Налютин, С.В. Синицын. – 2-е изд., стер. – М.: Издательский центр «Академия», 2018.  – 272 с.

Дополнительные источники: 
1. Архитектура операционной системы [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://vv303.narod.ru/files/inst/olifer/chapter3/default.htm (дата обращения: 27.11.2019)
2. Архитектурные особенности модели микропроцессорной системы [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://ignatova-e-n.narod.ru/mop/zag5.html (дата обращения: 27.11.2019)
3. ОС: Лекция 6 – Управление памятью_страничная организация [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.moodle.ipm.kstu.ru/mod/page/ view.php?id=57 (дата обращения: 27.11.2019)
4. Прерывание [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://ru.wikipedia.org/wiki/%CF%F0%E5%F0%FB%E2%E0%ED%E8%E5 (дата обращения: 27.11.2019)
5. Таненбаум Э.С. Современные операционные системы. – 3-е изд. – СПб.: Питер, 2014. 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий.

	Результаты обучения
(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	Освоенные умения:
Использование средств операционных систем и сред для обеспечения работы вычислительной техники.
Работа в конкретной операционной системе.
Работа со стандартными программами операционной системы.
Установка и сопровождение операционные системы.
Поддержка приложения различных операционных систем.
	Экспертное наблюдение и оценивание выполнения практических работ.
Текущий контроль в форме защиты практических работ 


	Усвоенные знания:
Состав и принципы работы операционных систем и сред.
Понятие, основные функции, типы операционных систем.
Машинно-зависимые свойства операционных систем: обработку прерываний, планирование процессов, обслуживание ввода-вывода, управление виртуальной памятью.
Машинно-независимые свойства операционных систем: работу с файлами, планирование заданий, распределение ресурсов.
Принципы построения операционных систем.
Способы организации поддержки устройств, драйверы оборудования.
Понятие, функции и способы использования программного интерфейса операционной системы, виды пользовательского интерфейса.
	Оценка в рамках текущего контроля результатов выполнения индивидуальных контрольных заданий, результатов выполнения практических работ, устный индивидуальный опрос.
Письменный опрос в форме тестирования



